LAPORAN KETERLIBATAN PEMANGKU KEPENTINGAN
EKSTERNAL (RSKK)

DALAM MUTU DAN STRATEGI KESELAMATAN PASIEN
PADA RAPAT KOORDINASI PRAKTIK KLINIK MAHASISWA
PROGRAM STUDI S1 KEPERAWATAN STIKES PAMENANG

RSKK — 9 Juli 2026

BAB | PENDAHULUAN

Praktik klinik/manajerial di rumah sakit merupakan komponen penting dalam kurikulum Program
Studi S1 Keperawatan STIKes Pamenang untuk membentuk kompetensi mahasiswa dalam asuhan
keperawatan dasar, keperawatan medikal bedah, keperawatan anak, dan keperawatan maternitas.
Keberhasilan pembelajaran praktik ini sangat bergantung pada kolaborasi yang baik antara institusi
pendidikan dengan lahan praktik/rumah sakit mitra sebagai pemangku kepentingan eksternal,
termasuk dalam menjaga mutu pelayanan dan keselamatan pasien selama mahasiswa berada di
lingkungan rumah sakit.

RSKK menjadi salah satu lahan praktik klinik bagi mahasiswa Program Studi S1 Keperawatan
STIKes Pamenang. Sebagai bentuk persiapan pelaksanaan praktik, diselenggarakan Rapat
Koordinasi Persiapan Praktik Klinik RS pada hari Selasa, 9 Juli 2026 di Ruang Kenari RSKK,
yang melibatkan berbagai unsur struktural rumah sakit mulai dari tingkat manajerial hingga
pelaksana teknis di ruangan.

Laporan ini disusun untuk mendokumentasikan dan menganalisis bentuk keterlibatan pemangku
kepentingan eksternal (RSKK) dalam mendukung mutu pelayanan dan strategi keselamatan pasien
selama pelaksanaan praktik klinik mahasiswa, berdasarkan Berita Acara dan Daftar Hadir Rapat
Koordinasi (RSKK), serta dikaitkan dengan kerangka mutu dan keselamatan yang telah diterapkan
di lingkungan STIKes Pamenang sebagaimana tertuang dalam Laporan Pelaksanaan Root Cause
Analysis (RCA) Praktik Lapangan/Manajerial Layanan Kesehatan.

BAB Il PELAKSANAAN RAPAT KOORDINASI

A. Waktu dan Tempat
e Hari, tanggal : Selasa, 9 Juli 2026
e Waktu :10.00 WIB
e Tempat : Ruang Kenari, RSKK

e Agenda : Koordinasi persiapan praktik klinik mahasiswa Program Studi S1 Keperawatan



e Jumlah peserta : 18 orang (17 tanda tangan tercatat pada dua lembar absensi)

Rapat berjalan lancar; koordinasi dan diskusi antara pembimbing klinik (Clinical Instructor),
pembimbing akademik, koordinator pendidikan (Kordik), serta unit Diklat RSKK berlangsung

dengan baik.

B. Daftar Peserta Rapat

Berdasarkan absen kehadiran, komposisi peserta rapat menunjukkan dominasi unsur eksternal
(RSKK) dari berbagai jenjang struktur rumah sakit, didampingi unsur internal ST1Kes Pamenang,

sebagai berikut:

S.Kep.,Ns.,M.Kep

Keperawatan

No | Nama Jabatan/Unit Unsur

1 | TopoR. Kabid Keperawatan RSKK (Eksternal)
2 | Lucia Kabid Diklit & PKRS RSKK (Eksternal)
3 | Eka Amaliyah Kepala Ruang A RSKK (Eksternal)
4 | Baju Prakoso Kepala Ruang RSKK (Eksternal)
5 | Ditya Fireska Kepala Ruang Bersalin RSKK (Eksternal)
6 | Umi Lia Rohmah CI Ruang Seruni RSKK (Eksternal)
7 | Siti Nurhayati Tim Mutu/Pembimbing Klinik RSKK (Eksternal)
8 | Sri Sekartika Cl Ruang Cendana RSKK (Eksternal)
9 | Azizatur R. CI Ruang Bersalin RSKK (Eksternal)
10 | Angsoni Eka R. Bidang Keperawatan RSKK (Eksternal)
11 | Dwi Ary Adiek IH Koordinator Pendidikan (Kordik) | RSKK (Eksternal)
12 | Endah Ernawati Koordinator Pendidikan (Kordik) | RSKK (Eksternal)
13 | Iriana Ika Rachmawati Bidang Keperawatan RSKK (Eksternal)
14 | Eka Anelys Ruang Seruni RSKK (Eksternal)
15 Iva Milia Hani R., Ketua Program Studi S1 STIKes Pamenang

(Internal)

16 | Didik S. Atmojo

Dosen/Pembimbing Akademik

STIKes Pamenang
(Internal)

17 | Fresty Africa

Dosen/Pembimbing Akademik

STIKes Pamenang
(Internal)

Catatan: nama dan jabatan pada tabel di atas ditranskripsi dari lembar absensi tulisan tangan;
beberapa entri (No. 4 dan No. 7) tidak sepenuhnya terbaca sehingga dituliskan secara umum
sesuai konteks jabatan yang tercatat.



BAB |1l BENTUK KETERLIBATAN PEMANGKU KEPENTINGAN
EKSTERNAL (RSKK) DALAM MUTU DAN KESELAMATAN PASIEN

Notulensi rapat menunjukkan bahwa keterlibatan RSKK tidak terbatas pada kehadiran
administratif, tetapi mencakup penetapan sejumlah ketentuan teknis yang berkaitan langsung
dengan mutu pelayanan dan keselamatan pasien selama mahasiswa melaksanakan praktik. Rincian
bentuk keterlibatan tersebut adalah sebagai berikut:

Aspek Keterlibatan

Bentuk Keterlibatan RSKK

Struktural/Manajerial

Kehadiran Kabid Keperawatan dan Kabid Diklit & PKRS RSKK menunjukkan
komitmen manajemen rumah sakit dalam pengawasan mutu penyelenggaraan
praktik klinik mahasiswa.

Keselamatan Pasien
(Identifikasi & Akses)

Penetapan kewajiban penggunaan name tag selama praktik, dengan sanksi
tidak diperkenankan masuk ruangan bila tidak memakai, sebagai kontrol
identifikasi dan keamanan di lingkungan pelayanan.

Pencegahan dan
Pengendalian Infeksi
(PPI)

Kewajiban membawa dan menggunakan APD (masker, handscoon), dengan
tambahan handscoon steril, tisu, dan scot disposable khusus di ruang
maternitas/bersalin, sebagai bagian dari strategi keselamatan pasien dan
pencegahan infeksi.

Pengaturan Operasional
Pelayanan

Penentuan jadwal shift, jam dinas, dan seragam praktik (putih-putih untuk shift
pagi/siang, scrub biru untuk shift malam) guna menjaga kesinambungan
pengawasan dan pelayanan di ruangan.

Pembimbingan dan

Penunjukan Clinical Instructor (ClI) pada tiap ruang praktik (Cendana, Seruni,
Nusa Indah, Ruang Bersalin) sebagai pembimbing lapangan yang mengawasi

SApefyiguty Asuhan kompetensi dan keselamatan tindakan mahasiswa.

Penyediaan format pengkajian dan buku panduan Pra Klinik RS yang wajib
diisi sebagai log book kegiatan harian, mendukung akuntabilitas dan telusur
mutu asuhan.

Standarisasi
Dokumentasi Mutu

BAB IV ANALISIS KONTRIBUSI TERHADAP MUTU DAN KESELAMATAN
PASIEN

Keterlibatan RSKK dalam rapat koordinasi ini dapat dilihat sebagai langkah preventif (upstream)
yang sejalan dengan pendekatan sistem mutu dan keselamatan yang telah diterapkan di lingkungan
STIKes Pamenang. Sebagaimana tertuang dalam Laporan Pelaksanaan Root Cause Analysis
(RCA) Praktik Lapangan/Manajerial Layanan Kesehatan, salah satu rekomendasi tindak lanjut
atas insiden keselamatan, kesehatan kerja, dan lingkungan (K3L) mahasiswa praktik adalah
kewajiban pembekalan dan orientasi praktik lapangan/manajerial layanan kesehatan bagi
mahasiswa sebelum terjun ke lahan praktik, termasuk materi K3L.

Ketentuan-ketentuan yang disepakati dalam rapat koordinasi RSKK — seperti kewajiban name
tag, APD, pembagian shift dan seragam, penyediaan CI di setiap ruangan, serta format pengkajian



dan log book praktik — merupakan wujud nyata dari orientasi dan pembekalan tersebut. Dengan
demikian, keterlibatan RSKK sebagai pemangku kepentingan eksternal bukan hanya bersifat
administratif, melainkan turut menjadi bagian dari strategi institusi dalam mencegah terulangnya
insiden serupa dan menjaga mutu serta keselamatan proses pembelajaran praktik, sejalan dengan
prinsip RCA yang menekankan perbaikan pada tingkat sistem/proses, bukan pada individu.

Keterlibatan lintas level RSKK — mulai dari Kabid Keperawatan dan Kabid Diklit & PKRS di
tingkat manajerial, Kordik di tingkat koordinasi pendidikan, hingga Kepala Ruang dan CI di
tingkat pelaksana teknis — juga mencerminkan pendekatan tim/sistem dalam pembinaan mutu,
sebagaimana komposisi tim RCA yang mensyaratkan keterlibatan berbagai pihak berwenang dan
tidak berfokus pada satu pihak saja.

BABV KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

A. Kesimpulan

1. Pemangku kepentingan eksternal (RSKK) terlibat aktif dan lintas struktur — mulai dari tingkat
manajerial, koordinator pendidikan, hingga Kepala Ruang dan Clinical Instructor — dalam Rapat
Koordinasi Persiapan Praktik Klinik mahasiswa Program Studi S1 Keperawatan STIKes
Pamenang.

2. Bentuk keterlibatan tersebut secara konkret mendukung mutu pelayanan dan keselamatan
pasien, antara lain melalui pengaturan identifikasi (name tag), kewajiban APD/PPI, penjadwalan
shift, penunjukan CI per ruangan, serta standarisasi dokumentasi asuhan (format pengkajian dan
log book).

3. Keterlibatan tersebut sejalan dan menjadi implementasi lapangan dari kerangka mutu dan
keselamatan pembelajaran praktik yang telah dirumuskan STIKes Pamenang melalui mekanisme
Root Cause Analysis (RCA).

B. Rekomendasi
1. Melakukan evaluasi berkala terhadap pelaksanaan ketentuan keselamatan pasien (name tag,
APD, orientasi) bersama RSKK selama periode praktik berlangsung.

2. Mendokumentasikan setiap insiden/kejadian nyaris cedera selama praktik di RSKK dan
menindaklanjutinya dengan mekanisme RCA apabila diperlukan, sebagaimana telah diterapkan
pada praktik di lahan lain.

3. Memperkuat koordinasi rutin antara Kordik, Diklat RSKK, dan Program Studi S1 Keperawatan
untuk keberlanjutan pembinaan mutu dan keselamatan pasien pada periode praktik berikutnya.

LAMPIRAN



Laporan ini disusun berdasarkan dan dilampiri dengan dokumen asli sebagai berikut:

e Berita Acara Rapat Prodi (Rapat Koordinasi Persiapan Praktik Klinik RS di RSKK, 9 Juli
2026).

e Absen Kehadiran Rapat Koordinasi (2 lembar, 17 tanda tangan).
e Notulensi rapat koordinasi persiapan praktik klinik.

e Dokumentasi foto kegiatan rapat koordinasi.



Lampiran;

PROGRAM STUDI S1 KEPERAWATAN

)Akreditasi LAM-PTKes No: 0450 AM-PTKes/Akr/SarMIIf2024 Kampus: JI. Soekarno Hatta No.
15 Bendo, Pare-Kediri, Kabupaten Kediri, Jawa Timur 64225 Email: slkeperawatan22@gmail.com fax: 0354- 399840, No.
telp. (0354) 399840

BERITA ACARA RAPAT PRODI
Hari, Tanggal : Selasa, 9Juli 2026
Jam : 10.00 WIB
Tempat : Ruang Kenari di RSKK
Agenda Rapat : Koordinasi persiapan praktik klnik RS
Dihadiri oleh : 18 orang

Kejadian kejadian selama rapat: rapat berjalan dengan lancar. Koordinasi dan diskusi dengan
para pembimbing klinik, pembinbing akademik, kordik, serat diklat berlangsung dengan baik.

Demikian berita acara rapat koordinasi persiapan praktik klnik RS di RSKK Prodi S1
Keperawatan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.
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NOTULENSI

. Mahasiswa praktik sebanyak 18 mahasiswa di semester IV.
. Tempat praktik di Ruang Cendana, Ruang Seruni, Ruang Nusa Indah, Ruang Bersalin,
dengan komptensi keperawatan dasar, KMB, keperawatan anak, dan keperawatan
maternitas
. Kegiatan praktik hari pertama tgl 20 Juli 2026
Mahasiswa ke kordik dahulu mengambil name tag menemui Ibu Endah Ernawati.
Name tag ini harus selalu dipakai selama praktik di RSKK karena satpam dan perawat
ruangan akan menyuruh mahasiswa pulang untuk mengambil bila tertjnggal
NB : Mahasiswa yang tidak menggunakan name tag tidak diperkenankan masuk ke
ruangan
. Seragam & shif
a. Shif pagi (menggunakan baju putih-putih, sepatu hitam lengkap)
Jam dinas 07.00-14.00 - mahasiswa dianjurkan datang maksimal 15 menit sebelum
jam dinas yaitu pukul 06.45 untuk operan timbang terima dan pre conference.
b. Shif siang (menggunakan baju putih-putih, sepatu hitam lengkap)
Jam dinas - 14.00-21.00 mahasiswa dianjurkan datang maksimal 15 menit sebelum
jam dinas yaitu pukul 13.45.
c. Shift Malam (seragam scrub/ warna biru lengkap, sepatu hitam lengkap)
Jam dinas - 21.00-07.00 mahasiswa dianjurkan datang maksimal 15 menit sebelum
jam dinas yaitu pukul 20.45
(khusus ruang maternitas/ bersalinan jam dinas - 20.00 — 07.00 mahasiswa
dianjurkan datang maksimal 15 menit sebelum jam dinas yaitu pukul 19.45).
. Mahasiswa saat praktik wajib membawa APD (masker, handscoon)
(Khusus ruang maternitas/ bersalin membawa tambahan handscoon steril, tisue dan
scot disposibel untuk membantu persalinan)
. Mahasiswa disarankan membawa nursing kit (berisi tensi, stetoskop, termometer dan
kebutuhan basic lain yg dibutuhkan saat praktik).
. Perwakilan mahasiswa bisa ke prodi untuk mengambil format pengkajian yang digunakan
selama praktik di RS.
Mengingatkan untuk mencetak buku panduan Pra Klinik RS, dan harus dibawa selama
praktik untuk diisi log book/ kegiatan harian.
. Manajemen RSKK akan memberikan pembakalan K3 dan safety briefing kepada
mahasiswa praktik pada saat serah terima mahasiswa dan orientasi sebelum masuk ke
ruang praktik.
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